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DAS NEUE WEBBASIERTE 
KUNDENPORTAL

Bisher hatten Sie als Kunde über verschie-
dene Schnittstellen Zugriff auf unsere Dienste 
wie Track & Trace, Trans Net, E - Tool und 
Blick ins  Lager. Mit unserem neuen Kun-
denportal vereinen wir all diese Dienste 
an einem zentralen Ort.  

Mit Ihrem persönlichen Login haben Sie 
jederzeit und von überall Zugriff auf Ihre 
Transport- oder Lagerlogistikdaten. Das web- 
basierte Kundenportal hat aber noch weitere 
Vorteile: Als Transportkunde hatten Sie 
Ihre Aufträge bisher mit unserer eigenen 
lokalen Software «Trans Net» erfasst. Diese 
Aufträge können Sie ab sofort direkt online 
im Portal erfassen. 

Gleichzeitig stellen wir im Portal weitere  
nützliche Informationen wie aktuelle News 
rund um unser Unternehmen, Informatio-
nen über den Treibstoffzuschlag und vieles 
mehr bereit.

Track & Trace | Stückgut
Sendungsverfolgung mit 

Möglichkeit, Lieferscheine 
als PDF herunterzuladen.

Track & Trace | Quali-Night
Quali-Night-Sendungsver-
folgung mit Möglichkeit, 
Lieferscheine als PDF 
herunterzuladen.

Treibstoffzuschlag
Die aktuellen Grenzwerte 
der nationalen Dieselpreise.

CD - Tarif
Aktueller CD - Tarif. 

Blick ins Lager
Hier werden nur die 
Warenbestände angezeigt.

Trans Net
Schnelle und sichere Erfas-
sung sowie Bewirtschaftung 
der Transportaufträge.

Nachhaltigkeitsbericht 
Unser Bericht mit allem 

Wesentlichen über unser 
Engagement im Bereich 

der Nachhaltigkeit.

Kontakt
Um direkt mit uns in 

Kontakt zu treten.

GU - Tarif
Aktueller GU - Tarif. 

UNSERE DIENSTE 
IM ÜBERBLICK

E - Tool
Hier werden die Waren-
bestände angezeigt und 

Bestellungen aufgegeben.

planzer.ch/kundenportal

LOS GEHT‘S
Falls Sie noch keine Zugangsdaten ha-
ben, können Sie mit Ihrem Ansprech-
partner in Kontakt treten oder eine 
E - Mail an kundenportal@planzer.ch 
senden. Und wenn Sie sich zuerst ohne 
Login durch das Portal klicken möchten, 
nutzen Sie unsere Demoversion. Sie 
finden den Zugang auf unserer Website 
unter dem Link «Kundenportal» oder 
Sie scannen den QR-Code.


